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1. PRESENTACION

En esta asignatura se formaréa al alumno/a para el andlisis, disefio y evaluacién de programas
de intervencion, dirigidos a adolescentes en conflicto, en base a los siguientes contextos
diferenciales: socioeducativo (sujeto a medidas judiciales), residencial (bajo régimen de
acogimiento, proteccién o internamiento terapeutico), clinico/ambulatorio, educativo y
comunitario.

El objetivo principal consistird en que los/las alumnos/as sean capaces de aplicar los
contenidos expuestos sobre los diferentes modelos de intervencion al disefio de programas
ajustados a la realidad y el contexto de la intervencion, asi como comprender las causas
estructurales, familiares y personales a la hora de planificar las actuaciones.

Igualmente, la asignatura aborda el aprendizaje de habilidades terapéuticas,
socioemocionales y educativas a la hora de intervenir con este tipo de poblacién. Para ello,
se expone la dimension comunitaria de la intervencién para potenciar el éxito en el desarrollo
de esta tipologia de intervenciones.

Prerrequisitos y Recomendaciones

No es establecen requisitos previos.
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2. COMPETENCIAS

Competencias basicas o generales:

CB6. Poseer y comprender conocimientos que aporten una base u oportunidad de ser
originales en el desarrollo y/o aplicacion de ideas, a menudo en un contexto de investigacion.
CB7. Que los estudiantes sepan aplicar los conocimientos adquiridos y su capacidad de
resolucion de problemas en entornos nuevos o poco conocidos dentro de contextos mas
amplios (o multidisciplinares) relacionados con su area de estudio.

CB8. Que los estudiantes sean capaces de integrar conocimientos y enfrentarse a la
complejidad de formular juicios a partir de una informacién que, siendo incompleta o limitada,
incluya reflexiones sobre las responsabilidades sociales y éticas vinculadas a la aplicacion de
sSus conocimientos y juicios.

CB9. Que los estudiantes sepan comunicar sus conclusiones y los conocimientos y razones
dltimas que las sustentan a publicos especializados y no especializados de un modo claro y
sin ambigliedades.

CB10. Que los estudiantes posean las habilidades de aprendizaje que les permitan continuar
estudiando de un modo que habra de ser en gran medida autodirigido o auténomo.

CG2. Disefiar, implementar y evaluar programas y proyectos de intervencién con
adolescentes en conflicto.

Competencias especificas:

CE9. Conocer en profundidad los factores personales, familiares, sociales, culturales y de
otro corte, que subyacen en los casos de adolescentes en conflicto.

CE10. Conocer en profundidad los distintos modelos de deteccién, evaluacion, intervenciéon
y seguimiento aplicados en la atencién a los adolescentes en conflicto.

CEL11. Planificar, realizar y, en su caso, supervisar el proceso de detecciéon, evaluacion,
intervencion y seguimiento de adolescentes conflicto.

CE12. Disefiar actividades de promocién y de educacion con el fin de contribuir a la
prevencion de procesos conflictivos en la adolescencia.

CE13. Adquirir las habilidades necesarias para formar parte de un equipo de trabajo con
adolescentes en conflicto participando en las labores desempefiadas.

CE14. Redactar informes psicosociales de forma adecuada a los destinatarios.

3. CONTENIDOS

Los contenidos de esta asignatura son:
e Disefio de programas de intervencion en contexto judicial:
- Internamientos en régimen cerrado, semiabierto y abierto.
- Libertad vigilada.
- Resto de medidas.
e Disefio de programas de intervencion en contexto residencial:
- Internamiento terapéutico
- Proteccion
Acogimiento familiar
o Disefio de programas de intervencion en contexto clinico y ambulatorio
- Terapia familiar ambulatoria
- Terapia individual ambulatoria
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e Disefio de programas de intervencion en contexto educativo.
e Disefio de programas de intervenciéon en contexto comunitario.

- Servicios Sociales de Base
- Servicios Sociales Especializados.

El modelo para organizarlos es el siguiente:

Total de clases,
créditos u horas

1,5 créditos

(12 horas teorico-
practicas)

1,5 créditos

(12 horas teo6rico-
practicas)

1,5 créditos

(12 horas teorico-
practicas)

1,5 créditos

(12 horas teodrico-
practicas)

4. METODOLOGIAS DE ENSENANZA-APRENDIZAJE.-
ACTIVIDADES FORMATIVAS

La asignatura se impartira de manera semipresencial a través de la Plataforma Virtual CUCC.
1/3 de las horas de imparticion corresponde a la carga docente (50 horas), dentro de la que
se encuentra la carga presencial de la asignatura, que supone una totalidad de 12 horas. El
trabajo autébnomo del estudiante se ha estimado en 100 horas (2/3 de la asignatura).

4.1. Distribucion de créditos (especificar en horas)

10 horas de actividad presencial (100%
presencialidad).
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2 horas de prueba especifica (100%
presencialidad).

Numero de horas del trabajo
propio del estudiante:

38 horas de clases tedrico-practicas on
line.
100 horas de trabajos individuales/grupo.

Total horas

150 horas

4.2. Estrategias metodologicas,

materiales y recursos didacticos

Clase magistral/ exposicion

En las clases se utilizard una
metodologia multiple, activa y
participativa por parte del estudiante.

Exposiciones

En algunas clases, el estudiante debera
exponer sus trabajos.

Estudio y discusion de casos
Trabajo en equipo y por proyectos
Visionado de videos
Seminarios
Debates

Se realizardn actividades practicas
individuales y/o en equipo guiadas por el
profesorado. Dichas actividades podran
incluir estudio de casos, problemas
practicos, andlisis y discusion, asi como la
realizacion de trabajos en equipo y por
proyectos. Ademas, en las clases se daran
pautas para dirigir y guiar el trabajo
autbnomo individual y grupal de los
estudiantes.

procedimientos de evaluacion

5. EVALUACION: criterios de evaluacion, de calificacién y

La normativa de evaluacion de los aprendizajes de la Universidad de Alcala (aprobada en

sesion ordinaria de Consejo de Gobierno de 24 de marzo de 2011 y modificada en sesién

ordinaria de Consejo de Gobierno de 5 de mayo de 2016) define los siguientes elementos:

- Resultados de aprendizaje: son declaraciones verificables de lo que un estudiante debe
saber, comprender y ser capaz de hacer tras obtener una calificacion concreta, o tras

culminar un programa o sus componentes.

- Criterios de evaluacion: son los criterios que especifican las dimensiones y cuestiones que

seran valoradas en el aprendizaje.

- Criterios de calificacion: distribucion de la calificacion segun ponderacion de los criterios de
evaluacion, nivel de dominio de competencias o resultados esperados.

A continuacion, se sefialan todos los citados elementos, para esta asignatura.

Resultados de aprendizaje
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El objetivo de esta asignatura es formar al alumno en el disefio, puesta en marcha y evaluacion
de intervenciones dirigidas a reducir o prevenir situaciones de riesgo social y/o la promocién
de una mayor calidad de vida. Para ello el estudiante, tras la superar la presente asignatura,
deberé ser capaz de:
e Disefiar intervenciones para la actuacion en el &mbito psico-socio-educativo con
adolescentes en conflicto.
e Redactar objetivos de manera adecuada, asociandolos a indicadores que permitan su
cuantificacion.
e Realizar coordinaciones con otros profesionales del sector con los que ha de
compartir informacion y fijarse metas conjuntas de intervencién.
e Aplicar técnicas de intervencion psicosocial para la consecucion de los objetivos
establecidos en las planificaciones.
¢ Redactar informes técnicos donde se exprese de manera clara y concisa la
probleméatica del adolescente y el plan de actuacion que se desarrollara para impactar
sobre los factores de riesgo que operan en la génesis y el mantenimiento de la
conducta desadaptada.

Criterios de evaluacion

Los resultados de aprendizaje se traducen en los siguientes criterios de evaluacién, que
serviran para valorar el grado de desarrollo de las competencias asociadas a esta asignatura:

-El/la alumnos/a es capaz de analizar y evaluar critica, constructivamente los contextos
conflictivos de base de la poblacién adolescente tratada.

-El/la alumnos/a es capaz de elaborar, disefiar y/o proponer recursos de optimizacion de
programas de intervencion en los distintos &mbitos impartidos, haciendo uso de los
parametros mostrados.

-El/la alumnos/a es capaz de diagnosticar los principales factores de riesgo y disefiar
actuaciones en base a estos, programando pautas socioeducativas que disminuyan la
incidencia de los mismos.

- El/la alumnos/a es capaz de redactar informes técnicos para informar de la evolucién de
los objetivos de intervencion y las pautas propuestas en los planes de ejecucion de las
medidas judiciales.

-Conoce las instituciones, programas y recursos existentes a la hora de trabajar con
adolescentes en conflicto.

-Conoce y sabe elaborar informes técnicos de seguimiento —y/o evaluacién- de la
intervencion de los diferentes programas y contextos estudiados. Ademas, sabe analizar los
estudios de caso propuestos y plantear intervenciones adecuadas a los mismos.

- Comprende habilidades terapéuticas—educativas, sociales- y de gestion de conflictos en la
adolescencia y las pone en practica a través de técnicas grupales y analisis creativo, critico
y reflexivo de materiales audiovisuales expuestos en el aula.

-Entiende la perspectiva comunitaria y la introduce en el disefio de la intervencion con este
colectivo para fortalecer su relacién con los recursos del territorio y el aumento de la red
social.

-Conoce las diferentes medidas y los recursos que establece la ley para su cumplimiento,
asi como es capaz de disefiar programas de ejecucion estableciendo objetivos de manera
ajustada al tipo y contexto de ejecucion de la medida judicial.

- Conoce y aplica los contenidos tedricos acerca de los diferentes disefios de intervencion en
los contextos dados.

-Comprende los diversos programas de proteccion, de acogimiento familiar y de
internamiento terapéutico, y analisis diferencial de casos pertenecientes a los mismos.
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-Comprende la importancia de la dimensién educativa —y socioeducativa- para el desarrollo
y promocion de los/as adolescentes en conflicto y planifica actuaciones en este ambito como
medio de proteccion.

Procedimiento de evaluacion y criterios de calificacion

El sistema de evaluacion a seguir esta basado en la Normativa reguladora de los procesos de
evaluacion de aprendizajes de la Universidad de Alcala y en la Orden ECD 1070/2013, por la
que se establecen los requisitos para la verificacion de los titulos universitarios oficiales. Esta
normativa establece, entre otras, las siguientes pautas:

1. Convocatorias

Esta asignatura tiene dos convocatorias: una ordinaria y una extraordinaria.

1.1. La convocatoria ordinaria sera en enero y la extraordinaria en junio.

1.2. La convocatoria extraordinaria esta prevista para los estudiantes que no hayan
cumplido los criterios de evaluacion continua o suspendan la convocatoria ordinaria.
En este caso se tendran en cuenta los resultados de la convocatoria ordinaria que
hubieran obtenido la calificacién minima requerida, debiendo el estudiante someterse
nuevamente a las pruebas de evaluacién en que hubiera resultado suspenso.

2. Modalidades de evaluacién

2.1. Todo el proceso de evaluacion estara inspirado en la evaluacion continua del
estudiante. El tipo, caracteristicas y modalidad de los instrumentos y estrategias que
forman parte del proceso de evaluacion, asi como la ponderacién entre los mismos,
deben estar basados en la evaluacion continua del estudiante. Se define evaluacion
continua como el sistema de evaluacion que incluye la valoracion del desarrollo de las
competencias (adquisicibn de conocimientos tedricos y practicos, capacidades,
destrezas, aptitudes, habilidades, actitudes) durante todo el proceso de aprendizaje de
la asignatura.

2.2. Requisitos para superar la evaluacién continua:

- Entregar como minimo el 75% de las actividades encomendadas, mediante el
procedimiento de entrega y en la fecha que el profesor especifique en cada caso.

- Siempre gue el alumno falte a clase y/o no entregue la actividad correspondiente
debera ser por una causa justificada (enfermedad con justificante médico,
accidente, problema familiar grave, etc.). En cualquier caso, la justificacion de la
falta le permitirhd no perder el derecho a la evaluacion continua, pero no implica
necesariamente la posibilidad de recuperar la actividad, ya que esto no siempre es
posible (por ejemplo, en debates o discusiones orales, actividades grupales
realizadas in situ, role-plays, etc.).

2.3. Si el estudiante no cumple estos requisitos, no podra presentarse al examen y
aparecera en el acta con la calificacion de No Presentado (conforme al articulo 9.5. de
la normativa de evaluacion de la UAH), debiendo entonces presentarse en la
convocatoria extraordinaria.

2.4. El profesorado de la asignatura informard al alumno con la debida antelacion sobre el
cumplimiento de los requisitos de la modalidad de evaluacion continua y sobre su
posibilidad de presentarse al examen.




Centro Universitario %ﬁ% Universidad
Cardenal Cisneros #24% de Alcald

3. Herramientas de evaluacién

3.1. Los distintos criterios de evaluaciéon seran evaluados mediante distintas herramientas
0 pruebas de evaluacion (que aparecen sefialadas en la tabla, junto a sus
correspondientes pesos relativos en la evaluacion).

3.2. Para poder demostrar el adecuado desarrollo de las distintas competencias asociadas
a la asignatura, es necesario que el estudiante realice y supere con éxito todas las
pruebas de evaluacién, con al menos una puntuacién del 50% en cada una de ellas.
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Herramientas

Criterios
de evaluacion

Actividades
presenciales
la plataforma
Prueba
presencial

=< | Actividades de

*Conoce y sabe elaborar informes técnicos de
seguimiento —y/o evaluacién- de la intervencion de los
diferentes programas y contextos estudiados.
Ademés, sabe analizar los estudios de caso X 10%
propuestos y plantear intervenciones adecuadas a los
mismos.

*Comprende habilidades terapéuticas—educativas,
sociales- y de gestion de conflictos en la adolescencia
y las pone en practica a través de técnicas grupales y
analisis creativo, critico y reflexivo de materiales
audiovisuales expuestos en el aula. A su vez, X
entiende la perspectiva comunitaria y la introduce en
el disefio de la intervencion con este colectivo para
fortalecer su relacion con los recursos del territorio y
el aumento de la red social.

10%

Conoce las diferentes medidas y los recursos que
establece la ley para su cumplimiento, asi como es
capaz de disefar programas de ejecucion X 10%
estableciendo objetivos de manera ajustada al tipo y
contexto de ejecucidn de la medida judicial.

*Es capaz de elaborar y exponer programas de

intervenciéon que optimicen la  conflictividad X 20%
adolescente desde diversos contextos y aspectos.

*Conoce y aplica los contenidos teoricos acerca de los X

diferentes disefios de intervencion en los contextos 20%
dados.

Conoce la estructura del proceso general y las
técnicas bésicas en el ambito de la mediacion familiar,
y aplica recursos practicos de evaluacion de conflicto X 10%
en la adolescencia.

Comprende los diversos programas de proteccion, de

acogimiento familiar y de internamiento terapéutico, y X

analisis diferencial de casos pertenecientes a los X 10%
mismos.

Comprende la importancia de la dimensién educativa X

-y socioeducativa- para el desarrollo y promocion de
los/fas adolescentes en conflicto y planifica X 10%
actuaciones en este ambito como medio de
proteccion.

20 60 20 | 100

Porcentaje % % % %

3.2. Informacién especifica sobre las herramientas de evaluacion:

10
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Actividades en las sesiones presenciales: 20%

Actividades a través de la plataforma virtual: 60%
- Pruebas presenciales: 20%

El sistema de evaluacion exige la superacion de la prueba presencial obligatoria.

4. Para mas aclaraciones sobre la normativa de evaluacion puede consultarse la seccién de
Normativa sobre Evaluacion de la pagina web de la Universidad de Alcala de Henares.

11
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